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Swiss Snow League
Swiss Snow Academy
Plenum Herbstkurs 22.09.2023, Hasliberg
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Überarbeitung und Weiterentwicklung SSLE
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PRODUKT ENTWICKLUNG
BOOKLET | MEDAILLEN | DIGITALISIERUNG | KUNDENBINDUNG | MARKTENTWICKLUNG 

Marktforschung
Sommer 2023

Visionierung
Herbst 2023

Konzept
Winter 23/24

Umsetzung -
Test

Sommer-Herbst 
2024

INHALTLICHE ENTWICKLUNG
STRUKTUR | LEAGUE | LEVEL  | ANPASSUNG DER FORMEN

Auswertung
2023

Workshop
Herbstkurs 2023

Erstversion
Winter 23/24

Test
Winter 24/25

Umfrage
SSL & ABL
Herbst 2022

Umfrage
SSL

Herbst 2022



Inhaltliche Entwicklung
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INHALTLICHE ENTWICKLUNG
STRUKTUR | LEAGUE | LEVEL  | GERÄTENSPEZIFISCHE ANPASSUNGEN

Auswertung
2023

Workshop
Herbstkurs 2023

Erstversion
Winter 23/24

Test
Winter 24/25

Umfrage
SSL & ABL
Herbst 2022



Umfrage Herbst 2022
Skischulleitende

Blue League
Swiss Snow Kids Village

Red League

Black Prince

Swiss Snow Academy

Blue Prince
Blue King
Blue Star

Race
Freestyle
Freeride

Red Prince
Red King
Red Star

Black Prince

Swiss Snow Kids Village

Ausbildungsleitende

LEAGUE LEAGUE > LEVEL > FORMEN PRO LEVEL
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Auswertung der Umfrage vom Herbst 2022

Skischulleitende Ausbildungsleitende

LEAGUE LEAGUE > LEVEL > FORMEN PRO LEVEL

Kreisdiagramm Balkendiagramm
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SKI: Swiss Snow Kids Village & Blue League
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SKI: Red League Prince
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SKI: Red League King
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SKI: Red League Star
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SKI: Black League Prince
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SKI: Swiss Snow Academy
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Snowboard
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• Umfrage Skischulleitende im 
Zusammenhang mit der League

• Umfrage Ausbildungsleitende im 
Zusammenhang mit den Levels 



SNOWBOARD
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Produkte 
Swiss Snow League
Swiss Snow Academy
Plenum Herbstkurs 22.09.2023, Hasliberg



Entwicklung Produkte
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PRODUKT ENTWICKLUNG
BOOKLET | MEDAILLEN | DIGITALISIERUNG | KUNDENBINDUNG | MARKTENTWICKLUNG 

Marktforschung
Sommer 2023

Visionierung
Herbst 2023

Konzept
Winter 23/24

Umsetzung-Test
Sommer-Herbst 

2024

Umfrage
Schulleitende
Herbst 2022



Entwicklung Produkte
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PRODUKT ENTWICKLUNG
BOOKLET | MEDAILLEN | DIGITALISIERUNG | KUNDENBINDUNG | MARKTENTWICKLUNG 

Umfrage
Skischulleitende am Herbstkurs 2022 in 

Saas-Fee



Die Kriterien 
für das 
Erreichen der 
Levels 
werden 
eingehalten

Schwierigkeiten 
mit der 
Feedbackkultur 
mit den Gästen 
/ Eltern bei 
nicht erreichen 
der Level`s

Sollte ein 
Level weiter 
gegangen 
werden, 
obwohl die 
Kriterien 
nicht erfüllt 
sind?

Ist die Idee 
"noch üben" 
und erst 
anschließend 
in das 
nächsthöhere 
Level zu 
kommen, 
noch 
zeitgemäß?

Übergreifende 
Klassen in der 
SSAC 
funktionieren 
gut?

Könnten 
übergreifende 
Klassen auch 
ein Thema im 
Blue- & Red 
King >< Star 
sein?

Ist die Idee 
der Snow 
Cracks
(Ski >< SB) 
noch 
zeitgemäß?

Generelles Feedback zum Produkt
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Befragung über die Pins / Medaille
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Welche Produkte sollten beibehalten werden?
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Gästedatenbank
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Entwicklung Produkte
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PRODUKT ENTWICKLUNG
BOOKLET | MEDAILLEN | DIGITALISIERUNG | KUNDENBINDUNG | MARKTENTWICKLUNG 

Marktforschung
Sommer 2023



Aussagen Kundenbefragung
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• Das Booklet sollte nicht einfach nur digitalisiert werden. 
(Hybrid).

• Die Stufen werden allgemein als gut empfunden, die 
Medaillen als wertvoll was die Motivation oder den 
Ehrgeiz angeht.

• Die Medaillen, die man bei einem Skischulrennen erhält, 
sind sehr wichtig.

• Wunsch nach Zusatzinformationen: was können Eltern 
mit den Kindern üben / fahren, um deren Level zu heben 
(ausserhalb des Kurses).



Digitalisierung Grobkonzept
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Schule Software 
vor Ort

Schule Software 
vor Ort

Kundenportal 
Bestehend

Kundenportal 
Bestehend



WEITERES VORGEHEN
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PRODUKT ENTWICKLUNG
BOOKLET | MEDAILLEN | DIGITALISIERUNG | KUNDENBINDUNG | MARKTENTWICKLUNG 

Marktforschung
Sommer 2023

Visionierung 
Herbst 2023

Konzept
Winter 23/24

Umsetzung -Test
Sommer - Herbst 

2024
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