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Swiss Snowsports
Schulleiterkandidatenkurs -
Vorbereitungsmodul 1 HFP

«Wirkung erzielen - meine 
Rolle als Skischulleiter»  

Muri bei Bern, 21. Oktober 2019

Cristian Moro, Verhaltenstrainer

Ziele

Sie erlernen wie Sie die verschiedenen Unterrollen 

wahrnehmen können, damit Sie Ihre Kunden 

professionell betreuen und begleiten koennen.

Sie lernen die 4 verschiedenen Verhaltensweisen 

nach dem DISG Modell kennen, füllen den DISG Test 

aus und lernen die eigenen Haupttendenzen in Bezug 

auf das Verhalten und die Kommunikation kennen.
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Gliederung

• Kurze Einführung

• Die verschiedenen Rollen 

• Das DISG Modell

• Abschluss 
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Grundsatz der Wirkung 

Denken Sie bitte daran: Menschen wirken immer und 

jederzeit auf andere Menschen. Wir werden somit 

immer wahrgenommen und hinterlassen jederzeit 

einen Eindruck: sowohl mit Kunden, wie mit 

Freunden und Arbeitskollegen. 

Unsere Wirkung besteht aus 4 Bereichen. 

Die Summe dieser 4 Bereiche beeinflussen

massgebend, wie Ihre Person von anderen Menschen 

wahrgenommen wird.
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Die 4 Bereiche

Die 11 Ausgangskanäle –
Anhand welcher körpersprachlichen Signale werde ich 
wahrgenommen? 

Die Werte und die Einstellungen –
Wie begegne ich Menschen? Woran glaube ich?

Das Verhalten –
Was tue ich konkret? Welches sind meine Taten? 

Die Kommunikation –
Was sage ich? Wie spreche ich? 
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Das Geheimnis des Seins 

www.cristianmoro.ch

Das Geheimnis der Glaubwürdigkeit eines Menschen, 
sowie eines starkes «Seins» liegt im Gleichklang. 

Befindet eine Person (per sona = durch den Klang) sich 
im Einklang mit sich selbst, wirkt sie authentisch, denn 
Fühlen, Denken, Sprechen und Handeln stimmen 
überein. 
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Gliederung

• Kurze Einführung

• Die verschiedenen Rollen 

• Das DISG Modell

• Abschluss 
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Ihre Rollen

Definition von «Rolle»:

Das Bündeln von expliziten und impliziten Erwartungen, 
welche an die Funktion gerichtet sind. 

Sie bewegen sich im Privat- und Berufsleben in 
verschiedenen Rollen. 

Haben Sie sich schon Gedanken darüber gemacht in 
wie viele Rollen Sie täglich als Schulleiter «schlüpfen»? 
Halten Sie bitte diese Rollen auf dem «Selbstreflektions-
blatt» fest. 

Zeit: 10 Minuten
Dok: 001 Meine Rollen_d

Gliederung

• Kurze Einführung

• Die verschiedenen Rollen 

• Das DISG Modell

• Abschluss 
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DISG: was ist das?

DISG ist eine Abkürzung der 4 Verhaltenstendenzen: 

• D: Dominant

• I:   Initiativ

• S:  Stetig

• G:  Gewissenhaft 
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Gliederung

• Kurze Einführung

• Die verschiedenen Rollen 

• Das DISG Modell

• Abschluss 

Cristian Moro

Dorfstrasse 60

CH-8835 Feusisberg

+41 79 240 11 60 

info@cristianmoro.ch

www.cristianmoro.ch

www.cristianmoro.ch

Wünsche Ihnen 

weiterhin viel Erfolg!
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